Smlouva o ÚČASTI Ve výzkumu NETmonitor

uzavřená dle § 269, odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb. Obchodního zákoníku, ve znění pozdějších novel

1. _______________________
se sídlem _________________

IČO : ____________________

DIČ : ____________________

registrovaná v obchodním rejstříku vedeném ___________, oddíl __, číslo ____

zastoupená ________________

bankovní spojení : __________

č. ú. _____________________

( dále jen „Provozovatel Média“ )

a

2. Sdružení pro internetovou reklamu v ČR, z.s.p.o.

se sídlem v  Praze 3, 130 00, Korunní 79/1171

IČO : 70108005


DIČ : CZ70108005


zastoupené: Jánem Simkaničem, předsedou sdružení

bankovní spojení : Raiffeisenbank

č. ú. 375 076 001/5500
( dále jen „SPIR“ )

(společně dále jen „Smluvní strany“ )

uzavřeli níže uvedeného dne tuto smlouvu o účasti ve výzkumu NetMonitor (dále jen „Smlouva“).


I. 
Pojmy a definice

1. Výzkumem se pro účely této smlouvy rozumí měření návštěvnosti  Internetu v České republice a výzkum sociodemografie  návštěvníků Internetu, tak jak je blíže popsáno a specifikováno v Metodice, která tvoří přílohu č. 1 této Smlouvy. SPIR je oprávněn jednostranně změnit tuto přílohu s tím, že je povinen Provozovatele Média o takové změně informovat bez zbytečného odkladu.

2. Médium je celý www server Provozovatele Média, nebo jeho přesně definovaná část, na kterém je Provozovatel Média sám oprávněn prodávat reklamní prostor s veřejně dostupným ceníkem reklamních formátů pro zájemce o reklamu.

3. Výsledky výzkumu jsou všechny výstupy výzkumu za všechna média Provozovatele Média definované v Metodice.

4. Realizátorem Výzkumu (dále jen „Realizátor“) je společnost MEDIARESEARCH, a.s., IČO: 26241226.

5. Metodika je dokument, kterým se řídí výzkum. Metodika tvoří přílohu č. 1 této smlouvy a v aktuálně platné verzi je zveřejněna na internetové adrese (URL) http://www.netmonitor.cz.

6. „Výsledky Výzkumu měsíční“, „Výsledky Výzkumu on-line“ a „Výsledky Výzkumu - reporty“ jsou výsledky specifikované a popsané v ustanovení v Metodice.
7. „Výsledky Výzkumu“ jsou společně Výsledky Výzkumu měsíční, Výsledky Výzkumu on-line a Výsledky Výzkumu - reporty.

8. Další pojmy používané v této smlouvě nebo v jejich dodatcích a přílohách mají význam jak jsou definovány v Příloze č. 1 – „Metodika“ této smlouvy.
9. Etický kodex je dokument, který představuje soubor pravidel chování, která je třeba v rámci projektu NetMonitor dodržovat. Etický kodex tvoří přílohu č. 2 této smlouvy a v aktuálně platné verzi je  zveřejněn na internetové adrese (URL) http://www.netmonitor.cz.
II. 
Předmět smlouvy 

1.
Předmětem této smlouvy je :

1.1. závazek SPIRu  způsobem a v termínech  stanovených v této smlouvě a jejích přílohách:

a) Zajistit provádění výzkumu sledovanosti/návštěvnosti Média Provozovatele Média 
b) Zajistit provádění výzkumu sociodemografického profilu návštěvníků Média Provozovatele Média
c) Předávat výsledky výzkumu Provozovateli Média
d) Zajistit bezchybné provádění Výzkumu bez ovlivnění funkčnosti a dostupnosti jednotlivých Médií Provozovatele Média
1.2. závazek Provozovatele Média:

.

a) Umístit na měřená  www média Kód (vzor kódu na stránky je uveden v příloze č. 1 Smlouvy) a tento Kód ponechat na měřeném Médiu ve funkčním stavu bez omezení jeho měřící funkce po celou dobu platnosti této smlouvy.  Odstranění měřícího Kódu je možné pouze z technických důvodů po dobu nezbytně nutnou a Provozovatel Média je povinen o dočasné nefunkčnosti Kódu informovat realizátora  výzkumu. 

b) Uhradit SPIRu za tuto jeho činnost cenu  ve výši podle čl. V. této smlouvy.

2. Smluvní strany se dohodly ve smyslu ustanovení § 262 Obchodního zákoníku č. 513/1991 Sb. ve znění pozdějších novel., že jejich závazkový vztah založený touto smlouvou se řídí příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku.

III. 
Specifikace předmětu smlouvy (základní parametry)

1. 
Výzkum bude probíhat způsobem a v rozsahu (základní parametry) stanoveném v Metodice, pokud nebude písemně dohodnuto jinak.

IV. 
Termíny a místo plnění

1.  
Výsledky výzkumu budou Provozovateli Média předávány v elektronické podobě. Na vyžádání bude Provozovateli Média předána zpráva  Výsledků výzkumu v tištěné podobě.

2.
Výsledky Výzkumu návštěvnosti budou Provozovateli Média předány jejich zobrazením vždy do 10.00h hod. následujícího dne na webové stránce www.gemius.com
3.
Výsledky Výzkumu za kalendářní měsíc budou Provozovateli Média předány vždy do 25. dne následujícího měsíce (nebo v pracovní den následující po 25. dni v měsíci, pokud 25. den v měsíci není pracovním dnem).  v rozsahu uvedeném v Metodice,  prostřednictvím oznamovacího mailu s informací o zpřístupnění dat na datovém úložišti (ftp serveru). 
V. 
Cena

1.
Cena za Výzkum se řídí ceníkem, který je veřejně přístupný na internetovém serveru dostupném na internetové adrese (URL) http://www.spir.cz, a který tvoří přílohu č. 3 Smlouvy. SPIR  je oprávněn jednostranně měnit ceník s tím, že každou změnu musí  písemně oznámit Provozovateli Média nejméně 1 měsíc před účinností nového ceníku. V případě nesouhlasu má právo Provozovatel Média  od Smlouvy odstoupit, a to ve lhůtě do 14 dnů od doručení nového ceníku. Odstoupení je účinné okamžikem doručení oznámení o odstoupení SPIRu.
2.
Veškeré náklady a výdaje spojené s výzkumem a např. dodávání dat jsou již zahrnuty v ceně.

VI. 
Platební podmínky

1.
Cena  za Výsledky výzkumu bude hrazena v pravidelných měsíčních splátkách.

2.
Cena bude Provozovatelem Média hrazena měsíčně na základě daňového dokladu vystaveného SPIRem bezprostředně po dodání dat. Faktury jsou splatné do 14 dnů od vystavení dokladu. Dnem zdanitelného plnění se rozumí den distribuce měsíčních dat.

3.
Za uhrazení faktury je považováno připsání příslušné částky na účet SPIR, bankovní spojení: Raiffeisenbank, , č.ú. 375 076 001/5500
VII. 
Závazky PROVOZOVATELE MÉDIA

1. 
Provozovatel Média je povinen poskytovat  SPIRu a Realizátorovi výzkumu NetMonitor  potřebné informace o měřeném (Médiu) pro účely výzkumu, a to po celou dobu trvání této smlouvy.

2. 
Provozovatel Média je povinen ve spolupráci s Realizátorem umístit na měřená Média Kód (viz. čl. II. odst. 1.2. písm. a) Smlouvy) nejpozději 5 dní před začátkem výzkumu, jak je specifikováno v Metodice. 

3.
O změnu struktury svých měřených www médií musí Provozovatel Média  požádat nejpozději 14 dní před zahájením měření dalšího měsíce. 
4.
Provozovatel Média má plné dispoziční právo na Výsledky výzkumu.
5.
Při zveřejňování údajů z Výsledků výzkumu je Provozovatel Média  povinen uvést označení zdroje informace minimálně takto: Zdroj informací: NetMonitor – SPIR – Mediaresearch - Gemius a dále období, ke kterému se údaje vztahují. V případě potřeby způsobené zejména omezeným prostorem vyhrazeným popisku je přípustný alternativní formát „NetMonitor.cz “. U obou formátů se běžně společně s výstupem uvádí zdrojové období.
6.
Provozovatel Média  odpovídá za veškerou škodu vzniklou porušením jeho povinností dle této smlouvy SPIRU nebo třetím osobám (včetně případných sankcí uložených státními a správními orgány). 

7.
Provozovatel Média bere na vědomí, že výzkum je zajišťován Realizátorem, kterému je Provozovatel Média  povinen poskytnout veškerou potřebnou součinnost. 

8. 
Provozovatel Média se zavazuje, že bude dodržovat Etický kodex a že se bude chovat tak, aby 
nedocházelo k porušování práv a oprávněných zájmů realizátora, zejména pak práv k know-how, 
obchodnímu tajemství a práv chráněných zvláštními zákony. Provozovatel Média odpovídá za porušení 
takových práv a přebírá závazek nahradit Realizátorovi veškeré škody způsobené porušením uvedených 
práv.

9. 
Provozovatel Média prohlašuje, že je oprávněn nabízet na měřeném Médiu, prodej reklamního prostoru 
zájemcům o reklamu na Médiu a zavazuje se zajistit, že po celou dobu trvání výzkumu dle této smlouvy 
bude toto prohlášení pravdivé. V případě, že po dobu provádění výzkumu Provozovatel Média ztratí 
oprávnění nabízet na měřeném Médiu prodej reklamního prostoru, zavazuje se o této skutečnosti 
neprodleně informovat SPIR, viz čl. XIII., bod 4.

10. 
V případě, že Provozovatel Média poruší svou povinnost definovanou v odstavci 1 a/nebo v odstavci 2 
tohoto článku a/nebo v odstavci 5 tohoto článku a nezpřístupní tak SPIRu v rámci plnění předmětu této 
smlouvy informace o měřeném Médiu či zamezí měření návštěvnosti a/nebo nezveřejní údaje z Výsledků 
výzkumu ve sjednaném rozsahu, SPIR je oprávněn nepředat Provozovateli Média výsledky výzkumu 
za období, ve kterém Provozovatel Média porušil tyto své smluvní povinnosti nebo kteroukoliv z nich. 
V takovém případě není nepředání výsledků výzkumu SPIREM prodlením SPIRU s plněním své smluvní 
povinnosti včas a řádně předat výsledky výzkumu Provozovateli Média 

VIII. 
Závazky SPIRu

1. 

Dodávat Provozovateli Média  Výsledky výzkumu v rozsahu stanoveném touto Smlouvou.

2.  
Dodržovat termín dodání Výsledků výzkumu dle článku IV, odst. 2 této Smlouvy.

3.   
SPIR je povinen zajistit, že kódy umístěné do Médií Provozovatele Média v souladu s čl. II. odst. 1.2. v žádném případě neovlivní dostupnost a funkčnost těchto Médií.

4.
V případě, že SPIR zjistí, že kódy umístěné do Médií Provozovatele Média v souladu s čl. II. odst. 1.2. ovlivňují dostupnost či funkčnost těchto Médií, je povinen neprodleně o tom informovat Provozovatele Média a vyzvat Realizátora k okamžité nápravě. Po dobu nefunkčnosti kódů, jež není prokazatelně zapříčiněná Provozovatelem Média,  je Provozovatel Média  oprávněn kódy ze svých Médií odstranit.

5.
Na internetové adrese www.spir.cz udržovat aktualizovanou  Metodiku, Etický kodex a ceník a o zásadních změnách informovat Provozovatele Média  elektronickou cestou.

6.
SPIR je oprávněn pravidelně publikovat sumární zprávu o výzkumu a udržovat všeobecné povědomí odborné veřejnosti o výzkumu.

7.  
Vystavovat řádně a včas faktury Provozovateli Média za účast ve výzkumu.

8. 
Poskytovat data za měřené servery všem odběratelům Výsledků výzkumu, se kterými má SPIR uzavřeny řádné smlouvy. 

9.
SPIR odpovídá Provozovateli Média za veškerou škodu vzniklou porušením povinností SPIRu dle této smlouvy (včetně případných sankcí uložených státními a správními orgány). 

IX. 
Závazek mlčenlivosti

1.
Obě smluvní strany se zavazují, že veškeré informace a skutečnosti týkající se zejména plnění této Smlouvy nebo jakékoli její části, činnosti druhé smluvní strany, jejích klientů, dodavatelů, zaměstnanců, hospodářské situace, know-how, které se dozví nebo jejich pracovníci dozvědí při plnění předmětu této Smlouvy nebo v její souvislosti, použijí výhradně jen pro případ plnění podle této Smlouvy a zachovají o takových skutečnostech přísnou mlčenlivost a utajení. Tato povinnost platí i po skončení platnosti Smlouvy. 

2.
Obě smluvní strany se zavazují, že neumožní seznámit se s těmito skutečnostmi jakoukoli třetí osobu s výjimkou zákonných případů. Toto ustanovení se vztahuje na informace a skutečnosti, které nejsou veřejně známé nebo známé třetí straně.

X. 
Úroky z prodlení 

1.
V případě prodlení Provozovatele Média s úhradou ceny nebo její části, je Provozovatel Média povinen zaplatit 0.05% úrok  z prodlení z dlužné částky za každý (i započatý)  den  prodlení. 

XI. 
Kontaktní osoby 

1.
Kontaktními osobami (a současně osobami pověřenými plněním této smlouvy a odpovídající za toto plnění) jsou:

na straně SPIR: Jitka Černá, e-mail: jitka.cerna@spir.cz


Kontaktní telefonní číslo SPIR: po-pá 8.30 – 18. 00: 777 151 482

na straně Provozovatele Média:
2.
Případné změny kontaktních osob si smluvní strany oznamují písemně nejpozději do 7 dnů po změně.

XII. 
Odstoupení od smlouvy, sankce

1. 
Od smlouvy lze odstoupit jen v případech a za podmínek stanovených touto Smlouvou a za podmínek daných § 344 a násl. obchodního zákoníku. 

2.
Za podstatné porušení smluvních povinností, které zakládá právo od Smlouvy odstoupit, je považováno zejména:

2.1.   
na straně SPIRu: 

a)
Závažné a opakované porušení dohodnutých aspektů výzkumu , jak je stanoveno v Metodice  .

b) 
Opakované nedodržení termínů předání Výsledků výzkumu, pokud každé zpoždění přesáhlo 2 týdny.

c)
závažné porušení některé povinnosti stanovené čl. VIII., nebo IX. Smlouvy.

2.2.
 na straně Provozovatele Média
a)        Prodlení s úhradou tří a více splatných faktur za výzkum přes písemné upozornění ze strany 
SPIRu, a/nebo

b) 
Závažné porušení některé povinnosti stanovené v článku VII smlouvy nebo IX. Smlouvy.

3. 

Odstoupení je účinné okamžikem doručení oznámení o odstoupení druhé straně. 

4.
Ukončením Smlouvy (bez ohledu na způsob) není dotčen nárok na cenu za Výsledky výzkumu, náhradu škody, také není dotčena povinnost mlčenlivosti  a závazky Provozovatele Média dle článku VII. Smlouvy.

5. 
V případě, že bude Provozovatel  Média v prodlení s úhradou tří a více splatných faktur, je SPIR oprávněn nepředat  Provozovateli  Média výsledky Výzkumu dle čl. II bodu 1.1. písm. c)  Smlouvy.

6.            V případě, že Provozovatel Média poruší povinnost uvedenou:

(a) V článku II, odst. 1.2. této smlouvy, má SPIR právo na smluvní pokutu ve výši 1000,-Kč za každý  započatý den, v němž trvá porušení smluvní povinnosti Provozovatele Média (odstranění Kódu či omezení jeho měřící funkce na měřeném Médiu),

(b) v článku VII, odst. 1. této smlouvy, má SPIR právo na smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý jednotlivý případ takového porušení,

(c) v článku VII, odst. 2. této smlouvy, má SPIR právo na smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý jednotlivý případ takového porušení,

(d) v článku VII, odst. 5. této smlouvy, má SPIR právo na smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každý jednotlivý případ takového porušení,

(e) v článku IX. této smlouvy, má SPIR právo na smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každý jednotlivý případ takového porušení.

SPIR má nárok na náhradu škody v plné výši, která mu vznikne v důsledku porušení povinnosti Provozovatelem Média, na  kterou se vztahuje smluvní pokuta. 
7. 
V případě, že Provozovatel Média uzavřel za trvání této smlouvy zároveň se SPIRem i platnou Smlouvu 
o poskytování výsledků výzkumu NetMonitor a dojde v této době k porušení smluvní povinnosti 
Provozovatelem Média dle článku VII, odst. 5 této smlouvy (porušení povinnosti při zveřejňování 
výsledků výzkumu), smluvní strany se dohodly, že smluvní pokuta dle článku  XII, odst. 6, písm. d) této 
smlouvy se neaplikuje a přednost má v takovém případě ujednání o smluvní pokutě ve smyslu platné 
Smlouvy o poskytování výsledků výzkumu NetMonitor mezi SPIRem a Provozovatelem Média.

XIII. 
Doba uzavření smlouvy

1.
Smlouva nabývá platnosti a  účinností  dnem podpisu zástupců obou smluvních stran. 

2.
Smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31.8.2011 (dále jen „doba určitá“). Po uplynutí této doby  smlouva nezaniká, avšak mění se na smlouvu na dobu neurčitou.

3.
Smlouvu lze ukončit dohodou smluvních stran, nebo bez udání důvodu písemnou výpovědí. Výpovědní lhůta činí 3 měsíce a začíná běžet  1. den následujícího  kalendářního měsíce po doručení výpovědi druhé straně. V případě výpovědi ze strany Provozovatele Média SPIR výpověď akceptuje pouze pokud jsou vyrovnány všechny závazky vůči SPIRu.

4. 
V případě, že Provozovatel Média ztratí oprávnění prodávat sám na měřeném Médiu reklamní prostor, mohou tuto smlouvu smluvní strany vypovědět písemnou výpovědí s uvedením tohoto důvodu výpovědi, a to s výpovědní lhůtou v délce 3 měsíce, která začíná běžet 1.den následujícího kalendářního měsíce po doručení výpovědi druhé straně.

5. 
V případě, že Provozovatel Média vypoví tuto smlouvu bez udání důvodu s 3-měsíční výpovědní lhůtou dle článku XIII., odst. 3 této smlouvy a po skončení platnosti této smlouvy projeví zájem o uzavření nové smlouvy na stejný či obdobný předmět plnění, SPIR není povinen novou smlouvu na stejný či obdobný předmět plnění uzavřít. V takovém případě nová smlouva na stejný či obdobný předmět plnění nebude mezi smluvními stranami uzavřena dříve než 1 rok od skončení platnosti této smlouvy. 

XIV. 
Rozhodné právo a jurisdikce

1. 
Jakýkoli spor vzniklý z této Smlouvy bude řešen jednáním mezi Smluvními stranami. 

2. 
Nepodaří-li se případné spory vyřešit smírem, bude je rozhodovat věcně příslušný soud se sídlem v Praze, místně příslušný dle sídla SPIRU.

XV.
Doručování 

1. 
Veškerá oznámení, která musí nebo mohou být podána podle či v souvislosti s touto Smlouvou, budou písemná a mohou být podána osobně, faxem či  formou dopisu zaslaného kurýrní službou nebo doporučenou poštou, pokud nestanoví tato smlouva jinak.  

2. 
Oznámení dle odstavce 1 podané na základě této smlouvy bude považováno za doručené příslušnému adresátovi, prvním pracovním dnem po doručení, pokud bylo doručeno osobně, zasláno faxem či odesláno místně známou kurýrní službou, a třetím pracovním dnem, pokud bylo odesláno kurýrní  službou či zasláno doporučenou poštou. Pokud kterákoliv ze smluvních stran této Smlouvy využije více než jeden z výše uvedených způsobů doručování oznámení podle této Smlouvy, potom se bude příslušné oznámení považovat za obdržené druhou stranou v takový výše stanovený pracovní den, který nastane nejdříve.

XVI. 
Závěrečná ustanovení

1. 
Jakékoliv změny této Smlouvy mohou být provedeny pouze na základě písemných dodatků odsouhlasených oběma smluvními stranami. Rušit tuto smlouvu lze jen písemně.

2. 
Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jedné pro každou ze smluvních stran.

3. 
Obě strany prohlašují, že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly, že je srozumitelná, je projevem jejich svobodné a vážné vůle a není uzavírána ani v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují své podpisy.

V Praze dne ……… 2010




V Praze dne ……….2010
………………………………………………………..

………………………………………………………..

za Sdružení pro internetovou 



za

reklamu, z.s.p.o.







Nedílnou součástí této Smlouvy jsou tyto Přílohy:

Příloha č. 1 - Metodika

Příloha č. 2 - Etický kodex

Příloha č. 3 – Ceník

Příloha č. 4 – Pravidla pro užití dat projektů SPIR
